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M KOTA KEDIRI

1.Kami Berjanji Dan Sangdup Untuk Melaksanakan Pelayanan Sesuali
Dengan Standar Pelayanan

2.Kami Berjanji Dan Sangdup Untuk Memberikan Pelayanan Sesuali
Dengan Kewajiban Dan Akan Melakukan Perbaikan Secara Terus-

Menerus
3.Kami Bersedia Untuk Menerima Sanksi Dan/Atau Memberikan
Kompensasi Apabila Pelayanan Yang Diberikan Tidak Sesuai
L Dendgan Standar
[, 9 Januari 2026
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